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Quang Ngadi, ngay  thang  nam 2026

BAO CAO

Kinh gui: Pai hoi dér}g cé) dong ‘
Cong ty Co phan Dich vy Dau khi Quang Ngai PTSC

PHAN I
KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH NAM 2025

1. Tinh hinh chung

Nam 2025, nén kinh té Viét Nam véan hanh trong bdi canh kinh té thé giéi tiép tuc
dién bién phtrc tap va kho luong, 13i suat toan cau duy tri & muc cao, cang thang dia chinh
tri kéo dai, xu huéng bao ho thwong mai gia ting, trong khi nhu cau tiéu dung tai cic nén
kinh té 16n c6 ddu hiéu suy giam. Trudc nhimng thach thirc 6, Viét Nam van duy tri dugc
su 6n dinh kinh t& vi mé, kiém soat tt lam phat, voi tbc do tang trudng GDP dat 8,02%.
Day 1a két qua rat dang ghi nhan, tao nén tang quan trong cho ting trudng trung va dai han,
dong thoi cung c6 niém tin cho cong dong doanh nghiép va cac Nha dau tu.

Trong boi canh d6, voi quyét tam giir vitng va phat trién cac dich vu c6t 13i, tao tién
dé hoan thanh cac muc tiéu Pai hoi dong cd déng giao trong nim 2025, PTSC Quang Ngii
da chu dong trién khai dong bo, quyét liét cac giai phap, dong thoi phéat huy téi da sy hd
trg ciia Tong cong ty va cac ddi tac. Qua d6, Cong ty da dat dugc nhitng két qua tich cuc
va dang khich 1€ trong nam 2025.

2. Két qua dat dwoc trong nim 2025

2.1. Két qua tong hop

Mot s6 két qua ndi bat trong hoat dong san xuat kinh doanh cua Cong ty nam 2025,
cu thé nhu sau:

a. V& an toan: Pat hon 4,32 triéu gi0 an toan.

b. Téng doanh thu: Pat 1.580,19 ty déng, vuot 31,68% so véi ké hoach duoc giao
(1.200,00 ty dong).

¢. Loi nhuan trude thué: Dat 40,48 ty dff)ng, vuot 12,44% so véi ké hoach duoc giao
(36,00 ty dong).

d. Thu nhap binh quan dau nguoi: Pat 22,10 triéu dong/nguoi/thang, cao hon so véi
nam 2024 (21,00 triéu dong/nguoi/thang).
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Bing 1. Két qua thue hi¢n cdc chi tiéu chii yéu
(DVT: Ty dong)

TH ni Nim 2025 UTH2025/TH
2 oA nam
TT i 2024 KH v | VTR 2024 %)
0
(1) 2) 3) (4=3/2) (5=3/1)
1 | Téng doanh thu 1.612,22 | 1.200,00 1.580,19 | 131,68% 98,01%
11 g;‘;‘fg thu tir hoat dong 160333 | 1.197.00 1.562.66 130,55% 97.46%
- g ;Cl,’;n?c“s“‘” cwcang va 122,80 120,00 124,46 103,72% 101,35%
_ | Dich vu tau lai dat va tau 194,91 180,00 199,07 110,59% 102,13%
chuyén nganh dau khi
- g'lrcz}*lgw BDSC va cung cap 747,08 150,00 142,90 95,27% 19,13%
- | Dich vu ché tao co khi 388,44 250,00 276,38 110,55% 71,15%
_ | Dichvuxdy lap cong trinh 150,10 497,00 819,85 164,96% 546,20%
cong nghiép
12 E}f;;ﬁﬁﬁgg tai chinh & thu 8.89 3,00 17,53 584.33% 197.19%
- | Doanh thu tai chinh 6,13 2.00 13,28 664,00% 216,64%
2 | Loi nhuén truée thué 36,44 36,00 40,48 112,44% 111,09%
3 | Loi nhuan sau thué 28.29 28.80 32.29 112.12% 114.14%
4 122111\?1\?3 cac khodn phai ndp 21,35 24,81 21,03 84,76% 98,50%
5 | e 0 et b DI v 50,44 280,65 139.81 49.82% 277.18%
mua sam PTTB

2.2. Két qua chi tiét
a. Dich vu can cir cang va logistics

Dich vy cdn ¢l cang va logistics nam 2025 duy tri 6n dinh vé doanh thu trong bbi canh
thi trudng hang hoa qua cang cé su bién dong manh gitta cic nhom mit hang. Cong ty da
chi dong lam viéc voi khach hang dé mo rong co cau hang hoéa, dac biét 1a nhém vién nén
va dam gd, hai mat hang ting truéng tich cuc trong ndm. Bén canh d6, Cong ty tiép tuc thuc
hién céc hoat dong marketing nhdm thu hat thém ngudn hang va duy tri quan hé vé6i khach
hang truyén thong.

Dic biét, trong nam 2025, Toéng cong ty di hoan thanh viéc dau tu xay dung Bén s6 3
- Cang PTSC Dung Quat (giai doan 2A), gop phan hoan thién hé thong ha ting cang bién;
tao tién dé quan trong dé PTSC Quang Ngai mé rong quy md khai thac, da dang hoa dich vu
va gia ting san luong hang héa qua Cang trong cac nim tiép theo.

Két qua doanh thu dat 124,46 ty dong, vuot 3,72% so véi ké hoach dé ra (120,00 ty

dong).
Bdng 2. Két qua chi tiét cua Dich vu cin cwr cang va logistics nam 2025
o TH2025/
i Niim 2025
TT Chi tiéu pVT Tl;ogj“‘ am TH2024
KH TH TH/KH (%) (%)

(1) ) 3) (4=3/2) (5=3/1)

1 | Doanh thu Ty ddng 122,80 120,00 124,46 103,72% 101,35 %
- | Cing & logistics Ty dong 111,47 112,74 111,15 98,59% 99,71%
- | Dai Iy tau bién Ty dong 1,54 1,37 1,21 88,32% 78,57%
- | Dich vu khéc Ty dong 9,79 5,89 12,10 205,43% 123,60%
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- i} TH2025/
TT Chi tiéu PVT Tl;ogjm Nam 2025 TH2024
KH TH TH/KH (%) (%)
(1) ) 3) (4=3/2) (5=3/1)
p | LR, SRlEgng ) g 2.209.952 2.407.400 1.872.812 77,79% 84,74%
hang qua Cang
- | Damgd Tén 1.257.449 1.320.000 | 1.337.085 101,29% 106,33%
- | Viennén g6 Tén 72.466 160.000 268.807 168,00% 370,94%
- | Soda Tén 63.007 80.000 - . .
- | Boraa Tén 519.433 714.000 45.800 6,41% 8,82%
- | Khde Tén 297.597 133.400 221.120 165,76% 74,30%

b. Dich vu tau lai dit va tau chuyén nganh dau khi

PTSC Quéng Ngii tiép tuc duy tri on dinh va nang cao chét luong dich vu tau lai dat
va tau chuyén nganh dau khi, dap tmg cac yéu cau khat khe vé an toan, k¥ thuat va tién do
ctia NMLD Dung Quit ciing nhu cac tau thuong mai hoat dong trong khu vire. Cong tac
quan ly, khai thac déi tau dugc thuc hién chat ché, dam bao phuong tién luon trong trang
thai hoat dong an toan, 6n dinh. D@)ng tho1, Cong ty chu trong cong tac dao tao, huén luyén
d6i ngii thuyén vién, khong ngimg nang cao niang lyc van hanh va kha ning xu 1y tinh
hudng.

Cong tac truc hd trg van hanh Nha may dugc thuc hién nghiém tuc:

- Tryc g ctru su ¢d tran dau, truc an ninh va truc PCCC dat 41.727 gio, dap tng
day du cac yéu cau cua Chu dau tu.

- Lai dat dat 7.024 luot tau ra/vao SPM/Jetty va cic Cang thuong mai, dam bao an
toan tuyét doi, dung tién do.

Két qua doanh thu dat 199,07 ty dong, vuot 10,59% so véi ké hoach dé ra (180,00 ty dong).

Bing 3. Két qua chi tiét ciia Dich vu tau lai ddit va tau chuyén nganh dau khi niam 2025

Nim 2025 2025/
, TH nam TH2025
TT Chi tiéu DVT
2024 KH TH TH/KH (%) | TH2024 (%)

(1) 2) (3) (4=3/2) (5=3/1)

1 | Doanh thu Ty dong 194,91 180,00 | 199,07 110,59% 102,13%
- | Dich vu cho NMLDDQ Ty dong 187,49 | 17852 | 196,56 110,11% 104,84%
- | Dich vu lai dit bén ngoai Ty dong 7,42 1,48 | 2,51 169,59% 33,83%

¢. Dich vu BDSC va cung cdp vit tw thiét bi

Trong nam 2024, NMLD Dung Quat vira hoan thanh ky Bao dudng tong thé lan thir
5 (TA5) - giai doan cao diém vé khéi luong cong viée nén sé lwong hang muc bao dudng
16n trong nam 2025 giam dang ké, chil yéu 1a cac cong viéc bao dudng thudng xuyén va

cac goi quy mo nho.

Trong nam qua, PTSC Quéang Ngai da trién khai hi€éu qua nhiéu cong viéc véi cac

khach hang trong diém:

- Hoan thanh 20 don hang BDSC cho NMLD Dung Quat, dam bao an toan, chat

lugng va tién dog.

- Phéi hop véi PVCHEM thyc hién 03 don hang bao dudng tong thé cho NSRP.
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- Pang tiép tuc trién khai 10 don hang, tat ca déu duoc thuc hién dang ké hoach, dat
yéu cau vé an toan, chét luong va tién do.

Két qua doanh thu dat 142,90 ty ddng, dat 95,27% so v&i ké hoach dé ra (150,00 ty dong).

Bing 4. Két qua chi tiét ciia Dich vu BDSC va cung cdp vit tw thiét bi niam 2025

Nim 2025
2 pn TH nam TH2025/
TT Chi tiéu bVvVT 2024 KE TH TH/KH (%) TH2024 (%)
(1) 2) 3) (4=3/2) (5=3/1)
1 | Doanh thu Ty ddng 747,08 150,00 142,90 95,27% 19,13%
Dich vy BDSC Ty ddng 681,52 120,00 120,78 100,65% 17,72%
Dich vu cung cdp VITB | Ty dong 65,56 30,00 22,12 73,73% 33,74%

d. Dich vu ché tao co khi

Nam 2025, nho duy tri tt chat luong san pham, dap ing tién d6 va cac yéu cau cua
khéach hang, Cong ty tlep tuc duy tri va mo rong thi truong xuat khau sang cac nudc co tiéu
chuan cao nhu My, Uc, Pirc... véi mot s6 két qua no1 bat:

- Hoan thanh 38 don hang cho céc ddi tic qudc té vai yéu cau ki thuat dic thi, khang
dinh uy tin cia Cong ty trén thi truong ché tao co khi xuat khau.

- Pang tiép tuc trién khai 27 don hang, tat ca déu dam bao dung tién do, tuan thu
nghiém ngat cic yéu cau vé chat luong va an toan.

Két qua doanh thu dat 276,38 ty dong, vuot 10,55% so véi ké hoach (250,00 ty dong).

bic biét, trong nam 2025, Cong ty da hoan thanh dau tu Giai doan 1 (3,1ha) - Khu
Dich vu co khi dau khi Dung Quit. Viéc hoan thién va dua vao st dung khu vuc nay da
g6p phan mo rong khong gian san Xut, nang cao nang suat gia cong ché tao, cai thién dicu
kién thi cong, déng thoi ting cuong nang luc tiép nhan va trién khai cac don hang cO quy
mo 16n. Pay 1a budc di mang tinh chién luoc, tao nen tang quan trong cho sy phét trién bén
vitng cua dich vu ché tao co khi trong cac nam tiép theo.

Bdng 5. Két qud chi tiét ciia Dich vu ché tao co khi nim 2025

Nim 2025
TH nam TH2025/
TT Chi tiéu PVT
2024 KH TH TH/KH (%) | TH2024 (%)
(1) 2) 3) (4=3/2) (5=3/1)
1 | Doanh thu Ty ddng 388,44 250,00 276,38 110,55% 71,15%
- | Ché tao co khi xudt khéu Ty dong 384,76 240,00 259,78 108,24% 67,52%
- Ché tao co khi trong nudc Ty déng 3,68 10,00 16,60 166,00% 451,09%

e. Dich vu xdy ldp cong nghiép

Niam 2025 ghi nhan budc ting trudng mang tinh dot pha cta linh vyc xay lap cong
trinh cong nghiép, khi nhiéu du an quy mé 16n duogc trién khai dong thoi. Cong tac quan 1y
du 4n, giam sat chat luong, an toan va tién d6 duoc Cong ty to chirc thuc hién chat ché,
ddng bd, bao dam dap tmg ddy du cc yéu cau ki thuat nghiém ngit cua Chu dau tu. Pong
thoi, Cong ty da tich cyc ddy manh cong tac tim kiém co hoi chao gia, chao thau, khong
ngimg nang cao nang lyc canh tranh va hidu qua cong tic ddu thau. Qua do, Cong ty da
trang thau va ky két nhiéu hop dong trién khai thi cong cac du an nhu Dy 4n dau tu xay
dung Cang Hang khong Quéc té Long Thanh giai doan 1 (G6i thau LTIA-4.9), Du 4n EPC
Bé chira dau tho, Du an dau tu sira chita, cai tao nang cap hé théng thu hoi luu huynh ra
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axit - G6i thau s6 1 (Pam Ninh Binh), Dy 4n cung cap dich vu va thi cong lap dat cac hang
muc coéng viéc thudc Dy an xdy dung Bé chira nguyén liéu cho T6 hop Héa diu mién Nam
Viét Nam, Dy an Nha may Nhiét dién Long Pha 1 cing mot s6 du an khac.

Két qua doanh thu dat 819,85 ty dong, vuot 64,96% so véi ké hoach (497,00 ty dong).

Bing 6. Két qua chi tiét ciia Dich vu xdy ldp cong trinh cong nghiép nim 2025

TH Nam 2025 TH2025/
TT Chi tiéu bvVT nim TH/KH | TH2024
2024 KH TH (%) (%)

(1) 2) 3) | 4=3/2) | (5=3/1)

1 | Doanh thu Ty ddng 150,10 | 497,00 | 819,85 | 164,96% | 546,20%

- | Dw dn Phdn kho 85 Ty dong 105,99 | 108,00 | 11582 | 107,24% | 109,27%

- | Du dn Long Son Ty dong 26,39 | 3800 | 77,36 | 203,58% | 293,14%
Dur dn dau tw xdy dung Cang HKQT Long Thanh L oA 0

~ | giai doan 1 (G6i thau LTIA-4.9) Ty dong S| 290,001 472,13 | 188,85% -

) Du”an {hlet]ce, mua sam va xdy dung (EPC) Bé T3 dong | s000 | 80,03 | 100.04% )
chira dau tho

- Cac dy an cua TCT va cac Pon vi thanh vién Ty d(;ng 5,76 12,00 2,83 23,58% 49,13%

- | Du dn Nha may NLSH Bio - Ethanol Dung Quit Ty dong - -1 4970 - -

- | Cic géi xay ldp khdc Ty dong 11,96 9,00 | 21,98 | 244,22% | 183,78%

3. Nhitng khé khiin, ton tai cin khic phuc

Bén canh nhiing két qua dat duoc trong nim 2025, PTSC Quang Ngii van con mot
s6 kho khan, tn tai can khic phuc nhu sau:

- Dich vu cin clr cang va logistics: San luong hang héa xuat khau qua cang sut giam
dang ké do nhu cau tiéu thy bot d4 cua khach hang giam, dong thoi san luong soda nhap
khau ciing suy giam khi khach hang thu hep ké hoach san xuat. Bén canh d6, ap luc canh
tranh ngdy cang gia ting khi Cong ty phai d6i mit v6i nhiéu dbi thu trong khu vuec.

- Dich vu tau lai dit va tau chuyén nganh dau khi: Hoat dong lai dat tau thuong mai
tai khu vuc Dung Quét chiu su canh tranh gay git, budc Cong ty phai diéu chinh mic gia
dich vu & mirc thap nham duy tri va bao vé thi phan.

- Dich vu BDSC va cung cép vat tu thiét bi: Do BSR vira hoan thanh ky bao dudng
tong thé NMLD Dung Quat trong nim 2024 nén trong nam 2025 PTSC Quang Ngii gip
nhiéu kho khan trong viéc tim kiém vi¢c 1am cho linh vic nay. Bén canh d6, dich vu BDSC
dang phai d6i mit v6i sy canh tranh ngay cang gay gat tir cac ddi thi trong va ngoai nganh;
d6ng thoi, Chu dau tu BSR ¢ xu hudng vu tién tu thue hién cong tac bao dudng, 1am giam
co hoi tiép can va cung cip dich vu cia PTSC Quéang Ngii.

- Dich vu ché tao co khi: Thi trudng ngay cang canh tranh gay gét, ddc biét vé gia,
budc Cong ty phai 4p dung chinh sach chio gia canh tranh nham duy tri va mé rong thi
phan. Piéu nay din dén bién loi nhun cta linh vuc ché tao co khi & mirc thap, anh hudng
dén hiéu qua chung trong hoat dong SXKD cuia Cong ty.

- Dich vu xay ldp cong trinh cong nghiép: Cac vudng mic, ton dong ctia Du an Nha
may Nhién liéu sinh hoc Bio - Ethanol Dung Quat dén nay van chua duoc giai quyét triét dé.

- Cong tac tai cAu trac, chuyén doi s, xay dung chién lugc phat trién dén nam 2030
va dinh huéng dén nam 2035: Chua hoan thanh theo ké hoach dé ra.
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- Ngudn von va dong tién: Viéc bd tri ngudn vén cho hoat dong dau tu ciing nhu dong
tién phuc vu san xuét kinh doanh con gap nhiéu kho khan, anh hudng dén tién do trién khai
cac dy an va hoat dong SXKD chung cua Cong ty.

PHAN I
PHUONG HUONG, NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG TAM NAM 2026

1. Nhan dinh khé khéan, thach thirc va co h¢i nam 2026

1.1. Dw bao tinh hinh chung

- Trién vong vé kinh té thé gi¢i nam 2026 du bao tiép tuc phuc hdi theo hudng 6n
dinh hon so véi giai doan trude, tuy nhién van tiém 4n nhiéu rui ro do bién dong dia chinh
tri, chién tranh, kinh té trén toan cau.

- Qué trinh chuyén d6i sé va tng dung cong nghé ciia cudc Cach mang coéng nghiép
4.0 tiép tuc dién ra manh mé, vira tao diéu kién nang cao nang suat, hiéu qua quan tri, vira
dit ra yéu cau cao hon vé nang luc cong nghé va chét luong ngudn nhan luc ddi véi doanh
nghiép.

1.2. Dw bao cho tirng Dich vu
a. Dich vu can cwr cang va logistics

Theo du béo tir cac khach hang, san lugng vién nén, da“trm g§ xuat khau c6 xu huéng
tang trong nam 2026, nho doé tinh hinh SXKD cia Cang sé€ tién trién hon so véi nam 2025.

b. Dich vu tau lai dit va tau chuyén nganh dau khi

Dich vu nay du kién s& tiép tuc duy tri 6n dinh trong nam 2026.

¢. Dich vu BDSC va cung cdp vit tw thiét bi

- Pbi voi Nha may khac (Nha may t‘hép Hoa Phét, cac Nha may tai Khu cong nghiép
VSIP Quéang Ngai, Nhé qléy Loc Héa dau Nghi Son, thi truong Malaysia): Cé nhi€u co
hoi chao gia, chao thau (’ié thuc hién cac cong viéc bao dudng cho khach hang trong nudc
va khu vuc BDong Nam A.

d. Dich vu ché tgo co khi

Tiép tuc c6 nhiéu co hoi phat trién thi phan, thi trudng dé ky thém nhiéu Hop dong
ttr cac khach hang hién hiru, khach hang mai.

e. Dich vu xdy ldp céng trinh cong nghiép

- Tiép tuc tham gia chio gia dé c6 nhiéu co hoi thuc hién cong viéc cho Tong cong
ty trong cac du an 16n, cac du an Nha may dién, khi...

- Tiép tuc thuc hién cac dy an da ky két voi khach hang va c6 co hoi thyc hién cac dy
an khac & khu vuc Quang Ngdi, mién Trung.

2. Muc tiéu nam 2026

Trén co sé nhiing két qua da dat dugc trong nam 2025, tinh hinh dg bdo nam 2026,
PTSC Quang Ngii dé ra cac myc tiéu trong tim nim 2026 nhu sau:

a. Hoan thanh vuot muc cac chi tiéu ké hoach SXKD nam 2026, cu thé:
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Bing 7. Ké hoach chi tiéu SXKD ndim 2026

TT CAC CHI TIEU PVT Iﬁ‘;‘;ﬁ;‘;
1 | Tong doanh thu Ty dong 2.000,00

1.1 | Doanh thu hoat dong SXKD Ty dong 1.993,00
- | Dich vu can cir cang va logistics Ty dong 140,00
- | Dich vu tau lai ddt va tau chuyén nganh dau khi Ty dong 190,00
- Dich vu BDSC va cung ccfp vat tur thiét bi Ty dé‘ng 150,00
- Dich vu ché tao co khi Ty dé‘ng 470,00
- | Dich vu xdy ldp cong trinh cong nghiép Ty dong 1.043,00

1.2 | Doanh thu tai chinh & thu nhap khac Ty dong 7,00
2 | Loi nhuén truéc thué Ty dong 50,00
3 | Loi nhuan sau thué Ty dong 40,00
4 | Thué va cac khoan phét sinh phai nop NSNN Ty dong 30,50
5 | Pau tu XDCB va mua sim PTTB Ty dong 251,91

b. Pam bao thuc hién cac du 4n trong diém nhw D dn ddu tw xdy dung Cang Hang
khéng Quéc té Long Thanh giai doan 1 (Géi thau LTIA-4.9), D én EPC Bé chira dau thé,
Dy an xdy dung Bé chira nguyén liéu cho 76 hop Hoa dau mién Nam Viét Nam, Dw dn
Nha mdy Nhiét dién Long Phii I dung tién d6 cam két.

c. Phdi hop voi Tong cong ty trién khai Dy 4n dau tu nang cap, mo rong Bén sb 3
giai doan 2B; dong thoi dam bao hoan thanh dung tién do, hiéu qua cac hang muyc dau tu
theo Ké hoach nam 2026.

d. Hoan thanh cong tac xay dung chién lugc phat trién Cong ty, chuyén d6i sb va tai
cAu trtc theo dang 16 trinh, ké hoach duoc phé duyét.

e. Tap trung tiét giam chi phi san xuét, ting ning suat, nang cao hiéu qua SXKD,
phan dau ty suat loi nhuan binh quan trude thué/doanh thu cao hon nam trudc.

f. Chuén bi nguon luc can thiét dé don dau co hoi tham gia cac dy an 16n sap trién
khai cting Tong cong ty.

g. Quyét tdm déu thau va trung thau cac hang muc tai Dy 4n Nang cAp mé rong
NMLD Dung Quét va cac goi thau tai cac dot bao dudng tong thé cho cac NMLHD cua
BSR, NSRP, LSP.

h. Phéi hop chiat ché véi Tong cong ty dé trién khai kip thoi phuong an ting vén
nham dap @ng nhu cau vén cho cac du 4n du tu va hoat dong SXKD ciia Cong ty.

3. Cac nhém giai phap trong tim dé thwe hién muc tiéu, ké hoach nim 2026

Pé dat duoc cac muc tiéu dé ra nhu trén, trén co s du bao cta thi truong, diéu kién
thue té cua Cong ty, PTSC Quang Ngii dua ra cic giai phap nhu sau:

7

Van bén duoc tai lén hé théng eOffice - PTSC Quéng Ngéi véi sé dinh danh: 50/NQ-HPQT/2026



QN-ADM-RGO1-FM07
NHL: 17/04/2025
3.1. Nhom giai phap lién quan dén cac linh vure cot 16i ciia Cong ty
a. Dich vu can cw cdng va logistics
- Tiép tuc nghién clry, ndm bit nhu cau thi truong dé mé rong khach hang méi va gt
chan cac khach hang truyén thong, dong thoi tang cudng cong tac marketing dé mo rong
co cau hang héa, uu tién phat trién cac mit hang c6 gia trj cao va 6n dinh.

- Tiép tuc phdi hop véi Tong cong ty day nhanh dau tu Bén sé 3 giai doan 2B, ¢b
ging hoan thanh va dua vao hoat dong s6m nhét.

- Tiép tuc lién hé két ndi, cung cip dich vu dai Iy cho céc tau dau tho vao SPM/Jetty
va cac Cang khac nhu Hoa Phat, DQS, Hao Hung...
b. Dich vu tau lai dit va tau chuyén nganh dau khi

- Duy tri 6n dinh chét luong dich vy, dam bao tryc an toan 24/7, dap ung kip thoi nhu
cau ciia BSR va cac tau thwong mai hoat dong trong khu vure Dung Quat.

- Tang cudng cong tac dao tao, hudn luyén chuyén mén va k¥ ning cho doi ngii
thuyén vién, nang cao trinh d van hanh, y thirc an toan va chat lugng phuc vu khach hang.

- Tung budc dau tu, nang cép doi tau; nghién cuu, chuan bj cac diéu kién can thiét
cho cong tac dau tu bo sung 01 tau lai kéo chan vit Azimuth, nhdm nang cao nang luc k¥
thuat va dap trng yéu cau ngay cang cao cua khach hang.

- Tiép tuc thuc hién chinh sach hop tac voi cac Nha cung cap tau lai dat trong khu
vuc dé cung cap dich vu lai dat cho cac tau thuong mai ra/vao Cang tai Dung Quat, qua do
han ché canh tranh truc tiép va téi uu hiéu qua khai thac.

c. Dich vu BDSC va cung cdp vit tw thiét bi

-Pbi vé6i NMLD Dung Quit: Tlep tuc ting cuong dau tur ngudn nhan luc, phuong

tién thiét bi chuyén dung dé thyc hién tot cong taic BDSC thuong xuyén, dap tmg yéu cau
ngay cang cao vé an toan, chit luong va tién d6 ciia Nha mady.

-Pbi véi cac Nha may Loc Hoa dau, Nha mdy Dién khi va Nha may cong nghiép
khéc trong va ngoai nudc:

+ Chu dong phéi hop voi cac don vi trong Tong cong ty, trong nganh va cac dbi tac
trong nudc dé tham gia chao gid, cung cip cac dich vu ma Cong ty c¢6 thé manh.

+ PAay manh phat tr}en dich vu bao dudng tong thé theo hudng quan ly d4u thau, timg
budc dam nhén vai trd Tong thau quan ly thuc hién dy 4n doéi vai cac géi bao dudng quy
mo 16n.

+ Tap trung dau tu nguén luc cho cac dich vu BDSC c¢6 ham luong k¥ thuat va chét
Xam cao.

- Lién tyc tim kiém, thiét 1ap va duy tri quan h¢ hop tac dai han v6i cac Nha cung cap
thiét bi goc (OEM), Nha san xudt va cac Nha thau 1n trén thé gidi nham mo rong kha ning
cung cap thiét bi, vat tu thay thé va cac dich vu k¥ thuat dac thu.

- Tang cudong ph01 hop véi cac dbi tac cua Cong ty trong cac dot bao dudng téng thé
tai NMLD Dung Quat dé mo rong thi trudng va tiép can thém khach hang mai.

- Tang cuong hoat dong marketing va truyén thong, quang ba nang luc, kinh nghiém
va cac két qua, thanh tyu tiéu biéu trong linh viec BDSC, gop phan nang cao hinh anh va
vi thé ctia Cong ty trén thi truong.
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d. Dich vu ché tao co khi

- Pbi v6i cac san pham truyén thdng: Tiép tuc trién khai hiéu qua cac don hang cho
khach hang hién hitu dam bao an toan, chat lugng va tlen d6. Pong thoi, day manh cong
tac marketing tim kiém thém khach hang méi va phat trién céc thi trudng tiém ning.

- Bdi voi linh vue nang luong tai tao va di¢n khi:

+ Tiép tuc thue hién tot cac du an lién quan dén linh vuc nay cho céc ddi tac My,
Uc, buc.

+ PAu tu thém xudng lam sach va hoan thién san pham cho Nha may co khi PTSC
Dung Quat dé phat trién thém cac san pham mai t khach hang My va cac khach hang moi.

+ Phéi hop voi Téng cong ty som dau tu hoan thanh Bén s6 3 giai doan 2B dé 1am
hang thay Bén s 1, tir d6 chuyen d6i cong nang Bén s6 1 thanh Bai t6 hop cac cu kién va
module co khi l6n phuc vu xuat khau va lam hang siéu trudng siéu trong; ddy manh dau tu

nang cip mé rong Nha may co khi PTSC Dung Quit (khu 13,4ha) va tap trung nguon luc
marketing, phat trién kinh doanh dé quyét tim phat trién dich vu ché tao co khi xuat khau.

+ Tlep tuc bam sat Quy hoach dién VIII dé tham gia cung cap dich vu ché tao co khi
cho cac du an nam trong quy hoach.

e. Dich vu xdy ldp cong trinh cong nghiép

- Tap trung t6 chuc trién khai va quan ly hiéu qua cac dy an trong dlem da ky két véi

khach hang, dam bao tuy¢t d6i cac yéu cau vé an toan, chét luong va tién do theo cam két
v6i Chu dau tu.

- Tap trung phat trién dich vu xay lap tai khu vuc mién Trung, trong d6 wu tién Dy
an nang cap mo rong NMLD Dung Quat va cac du 4n dau tu khac cia BSR, PVOIL, nham
khai thac hi¢u qua lgi thé vé vi tri dia 1y, kinh nghiém thi cong va nang lyc hi¢n hitu cua
Cong ty.

- Chu dong phdi hop v6i Tong cong ty va cac Don vi thanh vién dé tham gia chao
gia, chao thau va thuc hién cac du an trong linh vuc dau khi, dién khi, dién gi6é va nang
lugng tai tao, tirng budc mé rong pham vi hoat dong va nang cao vi thé cua Cong ty trong
chuoi cung ung dich vu x4y lap cong trinh cong nghiép.

- Phéi hop voi cac bén lién quan (Chu gﬁ?u‘l tu, Tong cong ty, Tap doan va cac co quan
chtrc nang) dé giai quyét dat diém cac van dé ton dong cua Dy an Nha may Nhién liéu sinh
hoc Bio - Ethanol Dung Quat.

3.2. Nhom giai phap chung

a. Vé con nguwoi

- Ra soat, hoan thién hé théng danh gia nang lyc theo vi tri chirc danh; trén co s¢ do,
sap xép, bd tri lao dong phu hop va xay dung ké hoach dio tao, phat trién nguén nhén luc
dap tmg yéu cau SXKD.

- Tap trung trién khai dé hoan thanh cong tac tai cdu tric nhan sy trong nim 2026
theo hudng tinh gon, hiéu qua, nang cao nang suat lao dong.

- Tiép tuc cai thién ché do chinh sach, phuc loi, moi truong lam vi¢c; quan tam cham
lo doi séng vat chat, tinh than, qua d6 tao dong luc dé ngudi lao dong yén tim cong tac va
gan bo 1au dai v6i Cong ty.

- Pay manh cong tac truyén thong ndi bd, lan toa cac gia tri vin hoa doanh nghiép
ctia PVN va Tong cong ty; dong thoi tiép tuc hoan thién, phat trién vin héa PTSC Quéng
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Ngii phu hop véi dic thu nganh nghé, ving mién, xy dung moéi truong 1am viéc doan két,
chuyén nghiép va bén viing.

b. Vé hé thong qudn Iy

- Tiép tuc duy tri va lién tuc cai tién cac hé théng quan 1y SKATMTCL theo tiéu
chuan quoc t€, dap ing yéu cau bat budc doi véi Tong thau, yéu cau ngay cang cao cua
khach hang, phu hop voi dinh hudng phat trién bén virng (ESG).

- Hoan thién hé théng quan tri rui ro, hé théng quan ly an toan thong tin, ddm bao an
ninh dit li¢u va tinh lién tyc trong hoat dong SXKD cua Cong ty.

c. Vé diu tw

- Phdi hop chit ch& véi Tong cong ty trién khai dau tu Bén s6 3 giai doan 2B theo
dang ké hoach, phan dau dua cong trinh vao khai théac, sir dung trong nam 2027; tur dé
chuyén doi cong ning Bén so 1 thanh Bii to hop cac cau kién va module co khi 16n phuc
vu xuat khau va lam hang si€u truong si€u trong.

- Tap trung nguodn lyc dé hoan thanh dau tu mé rong Nha may co khi PTSC Dung
Quét giai doan 2 (10,3ha), sém dua vao van hanh, tao nén tang phat trién manh linh vuc
ché tao co khi xuat khau, dap ung cac don hang c6 quy mo 16n va yéu cau k¥ thuét cao.

- Ra soat, dau tu cb trong diém hé thdng cong nghé thong tin, phan mém hoa va
chuyén d6i sb; dong thoi ddy nhanh dau tw may moc, phuong tién thiét bi chuyén sau phuc
vu céac dich vu cbt 15i theo dinh huéng giam phat thai, tiét kiém ning luong, hudng t6i phat
trién xanh va bén viing.

d. Vé tai chinh

- Nghién ctru, xay dung, hoan thién hé thong theo ddi, quan 1y dong tién, hang ton
kho, qua d6 kiém soat chat ché chi phi, han ché lang phi va nang cao hiéu qua st dung von.

- Chi1 dong quan tri tai chinh trude cac bién dong cua thi truong trong nude, tap trung
kiém soat cac rui ro lién quan dén 13i suat vay, ty gia hdi doai va cac yéu t6 tai chinh khéc,
bdo dam an toan tai chinh cho hoat dong SXKD.

- Phéi hop chat ché v6i Tong cong ty nghién ciru, trién khai phuong an ting vén phu
hop, dap tmg kip thoi nhu cau von cho cac du an dau tu va hoat dong SXKD cua Cong ty
trong giai doan toi.

e. Vé phat trién kinh doanh

- Tang cudng quang ba nang luc, san phém, dich vy cua Cong ty dén cac ddi tac,
khach hang thong qua website, cac kénh truyén thong; day manh lién doanh, lién két, hop
tac voi cac ddi tac trong va ngoai nude nhim md rong thi trudng, gia ting co hoi tiép can
cac du an, don hang méi.

- Pay manh cong tac cham séc khach hang, chii dong nghién ciru, bam sat, nam bat
kip thoi nhu cau, tAm tu cua khach hang, qua d6 nang cao chat luong dich vu va muc do
hai long cua khach hang.

- Tang cudng cong tic nghién ciru thi truong va phat trién kinh doanh, tap trung vao
céc linh vyc Cong ty c6 thé manh; dong thoi xay dung, phat trién doi ngii chuyén trach
thuc hi¢n cong tac marketing.
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f. Vé cdi tién dbi méi va nghién ciru phdt trién

- Déy manh nghién ctru, phat trién san phém moi, dich vy moi va thi truong mai;
dong thoi cai tién, gia tang tinh nang trong cac san pham, dich vu hién hitu ciia Cong ty.

- Thyc hién lién tuc cac hoat dong cai tién, d6i méi cong ngh¢ theo dinh hudng phat
trién xanh, bén virng (ESG), chu trong tiét kiém nang lugng, gidm phat thai va st dung
hiéu qua tai nguyén.

- Pay manh phat trién B phan nghién ciru va phat trién (R&D) dé nang cao ning luc,
cong ngh¢, cai tién san pham va dich vy, dap ung yéu cau mo rong va gia tang nang luc
canh tranh.

Kinh thuwa Quy Co dong,

Nam 2025 khép lai trong bdi canh nhiéu bién dong va thach thic, tuy nhién véi tinh
than doan két, ban linh va su nd luc cia tap thé can bod cong nhan vién, PTSC Quang Ngai
d3 hoan thanh xuat sac cic muc tiéu dé ra. Cong ty tiép tuc duy tri da phat trién on dinh,
dam bao viéc lam va thu nhap cho nguoi lao dong, déng thot ghi nhan nhiéu két qua tich
cuc, qua d6 tao nén tang viing chic cho giai doan phat trién tiép theo. T6i thay mit Ban
Lanh dao Céng ty xin duoc giri 161 cam on siu sic dén Quy C6 dong da ludn hd tro va
dong hanh cung PTSC Quang Ngai trong su6t ndm qua.

Budc sang nim 2026, trong bdi canh thi trudng tiép tuc canh tranh ngdy cang gay git
va yéu cdu ngay cang cao, dé vira dam bao hoan thanh vuot mirc cac chi tiéu dé ra, vira
dam bao nang cao ning lyc canh tranh, toan thé CBCNV cta PTSC Quang Ngii phai cing
déng tam, hi¢p luc, phat huy tinh than trach nhiém cao va trién khai quyét liét cac nhém
cong viéc da dé ra néu trén. Toi ludn tin tudng rang, PTSC Quang Ngii nhat dinh s& hoan
thanh xuét sic cac muc tiéu, ké hoach dé ra; s& tiép tuc thanh cong va budc sang giai doan
phat trién mé1 bén virng hon trong thoi gian dén.

Qua day, t61 xin kinh chuc Quy Co dong suc khoe, hanh phic va thanh cong.

Kinh chic Hoi nghi cia chung ta thanh cong tot dep.

Xin tran trong cam on!

- Nhu trén;

- HPQT, BKS;

- BGD;

- Luu: VT, Thu ky.
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